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Por medio de la presente informo sobre la problematica presentada el dia 31 de octubre a las 2:07
PM en relacidn al fallo con el sistema Tributario Municipal SIM en el drea de Caja Central, en este
caso la cajera no podia tener acceso a la ventana de cola de mandamientos dicha ventana es donde
caen todos los mandamientos que envian las diferentes unidades que facturan a los contribuyentes
de este municipio.

En relacion a lo antes mencionado el dia 01 de noviembre del presente afio en el transcurso de la
mafiana nos comunicamos via teléfono con el Ing. Rodolfo Machdn de la empresa responsable del
sistema SIM para que nos ayudara a resolver el fallo presentado, por lo tanto él se presentd de
2:30 PM a 8:00 PM de la noche en las instalaciones de municipalidad para resolver el inconveniente
presentado con dicho sistema, al revisar la problematica presentada nos manifestd que lo que
ocasiond el fallo de la tablas son unas extensiones ejecutables que ocupa el sistema para poder
generar las diferentes tablas de consultas y estas como no han sido compiladas o actualizadas desde
hace varios afios ha presentado este fallo, quiere decir que de un momento a otro puede llegar a
fallar otras tablas por la misma situacion hasta llegar en un momento que dicho sistema puede
llegar a caducar.

Por lo que es necesario tomar cartas en el asunto de lo antes mencionado.

Anexo informe del problema presentado y que ya esta solucionado por parte del Ing. Machdn.
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FALLO DE LA VENTANA DE LA COLA DE MANDAMIENTOS DEL SISTEMA SIM.

ERROR QUE GENERA EN EL SERVIDOR AL ABRIR DICHA VENTANA.

1

a Windows Internet Explorer

‘ Es posible que esta pagina web no fundone correctamente debido a errores

No se puede obtener valor de Iz propredad ‘getHementsByTagName ' el objeto es nulo o B
esta san definr

quesT.JS
Codigo: 0
URT: http://localhost/SIM v20/lbraries/is/quesr.Js

¥ Mostrar siempre este mensaje para los errores de paginas web




ASISTENCIA DEL ING. RODOLFO MACHON A LAS INSTALACIONES DE LA MUNICIPALIDAD
PARA RESOLVER LA PROBLEMATICA PRESENTADA.

o CONTRIBUYENTE DIA Y HORA

4109360 DANA XIMENA SORANG BAIRES -10-31 0828 00
DANIEL ALDAHIR SORIANO Al 20221031 08.34 12
IVANDER SAMUE 0§ 02 44
MARA ALBA ELIAS 07 33

S

HILDA ESMERALDA CARDOCA SANTOS
MA MELADIS NAJARRO SERVELLON

4302834

4309837

4308638

306839 RIGOBERT

(300641 RCOBE

4309044 HORUS ADCNA

4306844 ROSA ELIAS D

4309855 EVELIN ESMERALDA AGUILAR PEREZ
4300658 MARINA MEJiA

4306881 SABAS CABRE

4308862 ANA YANIRA ESGUIVEL O

4300884 ANA YANIRA ESQUIV JKVEL
4308667 SANDRA E E TH MORENG
4309669 SANDRA ELIZASE TH M OREND
1300672 BERT A ALIOA CARFANG & VDA DE HERNAND
4300875 NORMA EUSA LOPEZ GARGA
43006748 NORMA ELISA LOFEZ GARCIA
43060678 NORMA ELISA LOPES GARGIA
4309679 JESUS GARGA HERNANDE?

4300680 BLANCA ESTELA PACHECO MURC
4300681 JESUS GARGIA HERNANDEZ

2300862 IS GARGIA HERNANI

]

883 JESUS GARCIA HERNANC
4300605 JESUS GARCI A HERNANDED

4309887 BLANCA ESTELA PACHECO MURCA




4309681
4300882
4300683
4300685
4308687
4308668
4308890
4308693
4309697

14300898

4309645
4306700
4306702
4308704
4309705
4309704
4308707
4309708
430671
4306713
4306714
4308717
4300718
14208720
4306722
4306725
4308728
430872
4306730
4306731
4300735
4306738
4309737
4309742
4308744

JESUS GARGIA HERNANOEZ

JESUS GAROA HERNANDEZ

JESUS GAROA HEANANDEZ

JESUS GAROA HERNANDEZ

BLANCA ESTELA PACHECO MURGA
SANORA CARGUINA MO DE PE ¢
RIGOBERTO RODAIGUES

RIGOBERTO RODRIGUEZ

MARINA CONCEPUION GARCIA DF &
MARIA DELMY GUZMAN DE CEDILLCS
MARIA DELMY GUZMAN DE CEOH .08
EOWIN DAGOBERTO CEDILLOS GUIMAN
EDMN DAGOBERTC CEDILLOS GUZMAN
RINA DELMIS CETILLOS GUZMAN

RINA DELMIS CEDILLOS GLEMAN

LUS ENRIQUE GARGIA ASCENCIO

LUIS ENRIGUE GARGIA ASCENGIG

LUIS ENRIQUE GARGA ASCENTIO

RENE ORTEGA MORALES

RINA DELMIS CEZILLOS GUIMAN

ANA DELMIS CEDILLOS GUIMAN
EDWN DAGOBERTC CEONLLOS GUTMAN
EDWN DAGOBERTO CEDILLOS GLZMAN
JOSE ANTONID LOPEZ
FLORELIZABETH MONT OYA PERES
FLOR ELIZABETHMONTOYA PERET

ANA ISABEL SANABRIA CHAVEZ DE AGUILAR
ANA ISABEL SANABRIA CHAVET DE AGUILAR
ANA ISABEL SANABRIA CHAVES DE AGUILAR
ANA ISABEL SAMABRIA (HAVEZ DE AGUILAR

JULIA FUENTES

MIRIAN DEYSI AYALA D€ BATRES
MARIA VRN CA ELIAS O ANCORA
ALISSON PACLA ERRO AVALOS
NORMA NOEMY PARRAS CACERES

222-1031 154228
2022.10-31 15,43 28
2022-10-31 1544 53
2022.1031 1545 54
20221031 1547 41
20221031 1547 58
20221031 1540 02
2022-1031 154942
20221031 1553 56
2022.10:31 15,6506
20221031 15 5435
2022.1031 155815
2022-10-31 18 00 08
20221031 15,01 14
2022:1031 15,0214
20221031 16 04 15
20221031 180520
20221021 16 05 50
2022.1031 180913

221031181202
12022-10-31 18 1348

2022-10-31 18:15.32
20221031 13 1810

20221031 151043

2072-10-31 142207
20224031 1324 18
202211010813 38
20221101 08.18 21
20221101 08 1933
2W22-11401 002048
20221101 02 3542
2022-11.01 08 48 38
20221101 005222
2022-1101 0607 35
20221101 0808 11



